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LO MEJOR DEL MES

Front Page
14 Cuando cada délar cuenta
En un esfuerzo por lograr mayores

ingresos y bajar las tarifas que le co-
bran las tarjetas de crédito, Amazon
lanz6 un sistema de pago online que
permitira debitar las compras de una
cuenta bancaria.

Actualidad
28 El Congreso punto.com

Una inversion de U$S 3.5 millones,

del Banco Mundial, permitira que los

. ciudadanos.
32 Pequenas al volante

Iras el lanzamiento de un

COn 10S

plan desti-

nado a finz

ar y fomentar la innova-
cion tecnologica de las Pymes, parece

abrirse una nueva etapa para ellas

38 Hay que pasar el invierno

La depresion en el sector de la 1T
y las perspectivas para este afio en
el mercado del software son anali-
zadas por un experto del grupo
Merrill Lynch,

CRM

42 Bolivia al teléfono

Frente al arribo de nuevos com-
petidores, Entel Bolivia se prepa-
ra para competir con el ojo puesto

en el cliente.

Web access

44 Nada es gratis en la vida
Inspirados en el modelo que triunfa-
ba en los Estados Unidos, los free ISP
salieron a ofrecer acceso gratuito a
cambio de publicidad, pero las cuen-
LS NO Cerraron.

INFORME ESPECIAL

94 IT al ritmo del cuarteto

El gobierno cordobés impulsa con
bombos un régimen de promocién
industrial para telcos y empresas de
IT que in
lidades edilicias. Pero algunas fir-

ve rebaja de impuestos y

nas no lo ven con buenos ojos, ¥

prefieren mudarse a paises limitrofes.

OTRAS SECCIONES

10 Nota del Editor
IT M@il

120 Capacitacion
121 Back End
16 Front End 126 Cyberstore

84 Dot Com 128 Tales from
Watch the box

Nota de Tapa

72 Yo me encargo

En Carrier Argenlina tomaron uni
decisién audaz. Nombraron al Depar:
tamento de Planeamiento Comercid
responsable de la implementacion de
IT mas grande que encaré la compa
fifa de acondicionadores de aire.
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IT BUSINESS.

Marketplaces

54 El marketplace en su laberinto
Los marketplaces en el pais se debaten
entre un modelo que demora en impo-
nerse y las urgencias de financiacion.

E-logistica

62 Un mundo pequeiio

Internet transformo la logistica global.
Transportar mercaderias y atravesar
aduanas dejo de ser una pesadilla.

Tendencias

86 Los chicos de hoy

A los adolescentes avezados en tecno-
logia, pero inconstantes, se les ensefia
a esperar mas del marketing. Las em-
presas se esfuerzan por demostrar que
son “fashion”.

Web & Biz

102 Hacia nuevos horizontes

Tras obtener U$S 34 millones en una
segunda ronda de inversion, Office-
net planea expandirse.

E-empresas

106 Guerra de changuitos

La apertura del primer supermercado
totalmente virtual de la Argentina pro-
mete darle dinamismo al retail BtoC.

48 Sélo apto para mayores

Los ISP lideres atraviesan una etapa de con-

solidacién en el mercado, mientras los provee-

dores mas chicos luchan por sobrevivir y la cali-
dad de servicio apunta a ser el factor clave.

Critisite

108 Malos raices

El site de Inmobiliario.com.ar, que
retine entes dedicados a ese mercado,
se reparte entre un disefio incompleto
y una base de datos muy limitada.

E-learning

116 Adiés a las aulas

Con cursos, capacitacién y carreras de
grado y posgrado, la educacion online
en la Argentina facturé U$S 2,9 millo-
nes durante el afio pasado, y se con-
virtié en un modelo de negocios muy
redituable para las universidades.

Web access

FEATURES

High profile

110 Eduardo Sanchez

El ejecutivo argentino es uno de los
fundadores de MicroStrategy, la fir-
ma de software que se dedica, desde
hace mas de diez anos, a proveer so-
luciones para el manejo inteligente
de las bases de datos corporativas.

Ad Referéndum

112 S.0.S. SPAM

El “correo basura” es uno de los
principales problemas de los provee-
dores y usuarios de Internet.

InformationTechnology » 9



