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14 El usuario tiene la razon
La usabilidad se volvio
una disciplina clave para
las empresas tecnologicas.

20 Las chicas surfean la crisis
Las netbooks crecen a
partir de la demanda de
equipos economicos.

22 Las computadoras a clase
El plan “un alumno, una
computadora” cubrira
mas de mil escuelas.

26 “El software tiene un
futuro brillante”

Leo Apotheker, CEO de
SAP, asegura que no le
temen a la competencia.

30 “Laimagen de Siemens
se ha visto danada”
Como se reconvirtio
Siemens segtin su CEO,
Peter Loescher.

34 “Buenos Aires supero a
México DF y San Pablo”
Sal Mahboula explica
por qué Avaya invierte
en ella U$S 20 millones.

38 Ejercicio de memoria
Mans Hultman, chairman
de QlikTech, da su receta
para competir en BL
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60 Lagran clave
TGS unifico los accesos
de usuarios a los sistemas.
64 El mejor remedio
BayerHealth Care mejoré
SUS PrOCesos y reportes.
68 Con el riesgo de crecer
Sancor Seguros migro su
plataforma tecnologica.
72 Carrito electronico
El gobierno de Mendoza
compra en la Web.
76 Tirarse a la pileta
Lo Jack aposto al open
source para su telefonia.

VERSUS

80 IT cinco estrellas
Como es la tecnologia
de Hilton y Sheraton.

84 Donde poner el ojo
Dos encuestas revelan
sorpresas sobre como
manejan la seguridad
informatica las empresas.

2 ¢Qué compra
el Estado?
En qué invierte el sector
publico durante este aiio.
Los principales proyectos

y las cifras que se mueven.

De la movilidad

a la energia

Cuales son las principales
tendencias de IT, seglin la
consultora Deloitte.
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104 Arquitectos de servicios
Los proveedores repasan
el camino recorrido por
SOA y trazan su futuro.
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108 Viaje de estudios
La Argentina es una buena
opcién de posgrado para
estudiantes extranjeros,

112 Deotropalo
Como se insertaron en el
areade IT los CIOs que
no estudiaron Sistemas.
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116 Mi reino porla IT
John Tu cuenta como hizo
para crear el gigante de las
memorias Kingston.



