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LA CLAVE DEL BUEN VENDEDOR ESTA EN.GOMO ENCARA EL,
PROCESO DE VENTA, TENIENDO EN CUENTA LAS CARACTERIS-

TICAS DEL CLIENTE. ALGUNOS DE LOS FACTORES QUE NO SE [
PUEDEN DEJAR DE TENER EN CUENTA

SENSIBILIZAR PARA CONDUCIR

Nuevas tendencias y cambios dinamic oSproducen en los di
de empresas un debate sobre la necesidad de orientarse h
nuevos rumbos de trabajo

NEGOCIOS TRANSPARENTES CON EL ESTADO'H_':_T::_

APYME y ACLJ propician una relacion activa y transparente entre
los sectores publico y privado, clave para el desarrollo econémico
y la distribucion de la riqueza
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TEMA PORTADA

EL DIFICIL ARTE DE VENDER

La clave del buen vendedor esta en coémo encara el proceso
de venta, teniendo en cuenta las caracteristicas del cliente.
Algunos de los factores que no se pueden dejar de tener en
cuenta 16

(- [Editorial

m Moron, en la vanguardia Pyme
Se inaugurd un “Centro Pyme” en una sucursal del Banco
Nacion, que centraliza la evaluacion y aprobacion de solici-
tudes de crédito

La industria se lleva en los genes
Experiencia empresaria de Intermerc de Argentina, una
empresa familiar que lleva mas de medio siglo en la industria
de la refrigeracion

12 | Comprar v vender sin dinero

Walter Gazza creo un sistema de pago no convencional:
la Tarjeta Electronica de Intercambio (TEI), que plantea
un “trueque virtual”

Nuevas tendencias y cambios dindmicos producen en los direc- |
tivos de empresas un debate sobre la necesidad de orientarse
hacia nuevos rumbos de trabajo

de ano: Liquidacion de aguinaldo
Para calcular la liquidacién del medio aguinaldo existe una
serie de conceptos a tener en cuenta, como las horas extra y
_ situaciones particulares de cada empleado

mes familiares
El nacimiento de una empresa, mas que una cuestion de nego-
cios |

arentes con el Estado

APYME y ACIJ propician una relacion activa y transparente
entre los sectores publico y privado, clave para el desarrollo
economico y la distribucion de la riqueza
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Dimos un gran paso

Opinion del presidente de APYME, Francisco Dos Reis, sobre la .
Asignacién Universal por Hijo !




